RALPH TARNE IM GESPRACH MIT JOSEPH WILHELM

Von der MUsli-Badewanne zur Weltfirma

Ralph Tarne: Lieber Joseph Wilhelm, Sie haben vor dreiBig
Jahren als Hippie-Gemeinschaft begonnen und auf einem
Allgauer Bauernhof das Misli in der Badewanne gemischt.
Heute leben mehrere Tausend Menschen weltweit von der
Arbeit fiir Rapunzel. Das ist ein Riesensprung. Wie kam es
dazu?

Joseph Wilhelm: Ich wollte urspriinglich fiir uns, fiir
mich selbst, Biobauer sein. Wir fingen mit einer Bio-
Gartnerei an und einer Vollkornbickerei. Wie dann das
Schicksal so spielte: Es kam das Bediirfnis nach Lebens-
mitteln auf, die bei uns nicht wachsen. Ich fing also an,
den Kontakt zu anderen Projekten in der ganzen Welt zu
suchen. In der Firma, die allmihlich wuchs, durfte ich
dann in einem erweiterten Sinn Bauer sein - derart, dass
ich auch andere iiberzeugen durfte, sich umzustellen und
so die Bio-ldee weitertragen konnte. Ich habe mit Hasel-
nusshauern in Sizilien und Feigenbauern in der Tiirkei
Kontakt aufgenommen oder damals, in der frithen Phase,
mit den Kakaobauern in Bolivien.

Es ist astrologisch interessant, dass bei lhnen ein bauerlicher
Anteil sehr stark mit einem kontaktbetonten Anteil, einem
weltweiten Austausch, verbunden ist.

Ich stamme aus der Landwirtschaft und habe ein biuerli-
ches Wesen mithekommen. Ich fiithle mich ibrigens
immer noch als Bauer und bin auch auf meinem Hof
noch als Hobby-Bauer titig. Dadurch habe ich immer
eine erhithte Akzeptanz bei Bauern verspiirt. Ich konnte
einfach mit ihnen sprechen - nicht von oben herab, son-
dern auf Augenhéhe, auch in meiner Funktion als
Rapunzel. Ich denke, ein Fundament unseres Erfolges ist
gerade, dass unsere biuerlichen Wurzeln noch da sind
und es uns gelungen ist, sie weiterzuentwickeln. Ein
Anliegen von uns ist es zum Beispiel, Transparenz in der
Lebensmittelherstellung zu schaffen, was nichts anderes
heiBbt, als den Menschen zu zeigen, woher die Dinge
eigentlich stammen, wo ihre Wurzeln sind. Das ist etwas
sehr Biuerliches.

Es ist weiter auffillig in lhrer Geburtsveranlagung, dass Sie
ein Pionier, ein Entdecker und Eroberer einer Offentlichkeit
sind, ja eines internationalen Publikums dberhaupt. Sie sind,

derb gesprochen, 'bekannt wie ein bunter Hund' und viele
beziehen sich auf Sie. Das spiegelt sich sehr auffallig in der
gesamten Firma wieder, wo (iber das NormalmaB hinaus ein
intensiver, direkter Austausch mit den jeweiligen bduer-
lichen Produzenten besteht, und auch mit den Kunden wie
mit den eigenen Mitarbeitern - bis dahin, dass sich unter
den Mitarbeitern viele Paare gebildet haben, was bei ande-
ren Firmen eher verpént ist.

Wir sind ein weltweites Netzwerk - Rapunzel hat Liefe-
ranten in 32 Lindern, und etwa genausoviele Kunden-
linder. Letzte Woche hatten wir zum Beispiel Kunden aus
Island da, und letztes Jahr waren wir in Neuseeland.
Gerade waren zwei Chinesen aus Shanghai bei uns. Sie
haben vor, 50 Bioliden mit unseren Produkien in China
zu eriffnen. Es wird heute sehr viel iiber die negativen
Aspekte der Globalisierung gesprochen. Aber tatsichlich
gibt es eben nur eine Welt und auf der leben wir alle
miteinander - deswegen miissen wir auch mit den
Ressourcen gut haushalten. Wenn man mit ihr gut und
verantwortungsbewusst umgeht, stellt die internationale
Verflechtung cin gigantisches Netzwerk von Ildeen und
Aktivititen dar: Es gibt so viele Menschen mit gutem
Willen und guten Ideen auf der Welt, dass ich da gar
nicht so schwarzsche.

Bei lhnen, Herr Wilhelm, dominiert eine Steinbock- und
Widder-Betonung, giinstig fiir eine zdhe, treu verldssliche
und ausdauernde Unternehmer-Verwirklichung. Das Beson-
dere ist aber, dass diese beiden Hauptkraftfelder bei Ihnen
auf eine breit angelegte Publikums- und Kundenwirkung
ausgerichtet sind. lhre friihere Frau sagte dazu, Sie kiim-
mern sich wie ein Patriarch auch noch um die Freunde lhrer
Kinder. Das ist nicht immer so. In einem anderen Fall kann
diese Steinbock-Widder-Mischung villig anders ausgerich-
tet sein.

Das habe ich Threr Ausarbeitung auch entnehmen kin-
nen und bei mir selbst spiire ich das auch. Wir haben in
letzter Zeit iibrigens auch eine gigantische Verdinderung
im Kontakt mit den Kunden gemacht: In den vergange-
nen Jahren hatte Rapunzel tiberwiegend Giber den Grof-
handel ausgeliefert, und der Bezug zu den Einzelhind-
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bio - leben im einklang mit der natur

lern, die ja die Schliisselstelle in unserem Verteilsystem
sind, wurde immer schwicher. Rapunzel war sozusagen
nur noch fiir die Hardware da, die Belieferung an die
GroBhéindler. Im letzten Jahr haben wir dann nach meh-
reren Jahren der geistigen Vorarbeit festgestellt, dass
Handlungsbedarf besteht: Wir haben uns entschieden, die
Belieferung des GroBhandels komplett einzustellen und
machen seit Herbst 2003 ausschlieBliche Direkibeliefe-
rung des Naturkost-Facheinzelhandels. Seit dieser Zeit
haben wir ganz starken Austausch mit Tausenden von
Kunden direkt - und das stellt ein enormes Energiepo-
tenzial dar! Es bedeutet fiir uns groBen zusitzlichen Auf-
wand, wir haben sicherlich fiinfzig Arbeitsplitze zusitz-
lich geschaffen, von der Bestellannahme bis zur Logistik.
Aber die Energie kommt dadurch in Fluss und es kommt
viel zuriick., Deswegen geht es uns heute auf diesem
neuen Fundament besser als vorher.

Meine Frau sagt, dass es fiir sie ein grolles Wohlgefiihl ist,
Rapunzel-Produkte zu kaufen, weil Naturkost mit Fair-Han-
del zusammenkommt. Man muss also nicht hier nach fairem
Handel und dort nach Naturkost schauen. Wie kam es zu
dieser Verbindung?

Rapunzel war mit die erste Firma, die diese Elemente
vereint hat. Urspriinglich gab es ja dic Bio-Bewegung
und die Drtt-Welt-Bewegung, wie es damals noch hief.
Unser Anliegen war schon sehr frith, diese beiden Rich-
tungen zusammenzubringen und zu vereinen und Kon-
zepte dafir zu entwickeln. Das heillt bei uns 'Hand in
Hand’, ist auch ein eingetragenes Warenzeichen. Das
beinhaltet, dass wir auf die Umsitze mit Produkten und
Rohstoffen von Lieferanten aus Entwicklungslindern
einen bestimmen Prozentsatz abfiihren. Die Lieferanten
miissen den 'Hand in Hand'-Kriterien entsprechen, die
von einem Gremium der DUH, der Deutschen Umwelthil-
fe, iberpriift werden. Dieses Gremium leitet das Geld von
uns zu bestimmten sozialen Projekten weiter, die in der
Nachbarschaft der Lieferanten in den Ursprungslindern
sind. Wir waren zum Beispiel letzies Jahr bei einem
Schulprojekt in Sri Lanka,. in der Nihe unseres Kokos-
nuss-Verarbeiters. Es gibt da ab und zu auch Fragen und
kritische Stimmen, warum Rapunzel zum Beispiel nicht
mit dem Fair-Trade-Logo arbeitet. Aber es macht uns
mehr Freude, direkt involviert zu sein, als iiber eine
grofle Organisation zu arbeiten.

Die meisten Menschen und eben auch Firmen weisen Krif-
teanteile auf, die sich krass widersprechen kdnnen. Nicht nur
‘rwel Seelen wohnen in meiner Brust', nein, meistens sind es
sechs oder sieben verschiedene Seelen-Hauptanteile. Nach
drefBig Jahren Aufbauarbeit und mit heute 260 Mitarbeitern
allein im Stammwerk Legau und weltweit mehreren Tausend
Familien, die an der Produktion der Rohstoffe flir rund 400
Markenartikel beteiligt sind, sind Sie zu einer der bedeu-
tendsten Naturkostmarken in Europa geworden. Im krassen
Gegensatz zu dieser zdhen Durchhaltekraft und lhrem kon-
sequenten Beharren auf stetig dberpriifbarer Bio-Qualitit
haben Sie aber auch das Verlangen, innovativ 'gegen den
Strom' auszuscheren und manchmal richtiggehend abzutau-
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chen - um zu einer befriedigenden Rundum-Entfaltung
ihrer Eigenkrafte zu gelangen. Wie vereinen Sie diese
Gegensitze?

Ich habe tatséichlich iiber die Jahre immer wieder Briiche
erlebt, aber langfristig und nachhaltig betrachtet relati-
viert sich das. Ich bin teilweise selbst iiberrascht, dass ich
an manchen Themen kontinuierlich und iber die Jahre
immer weitergearbeitet habe. Aber um Nachhaltigkeit
geht es: Bestimmte Entwicklungen gehen sehr langsam
vor sich und natiirlich habe ich seit Jahren sehr starken
Arbeitsdruck. Also habe ich im Herbst 2000 diesem
Gefiihl nachgegeben und mir eine Auszeit von vierein-
halb Monaten genommen. Das habe ich eingeleitet mit
dem Jakobsweg und bin von den Pyrenien bis an den
Atlantik nach Finisterre gelaufen, an die eintausend Kilo-
meter. Das habe ich dann mit einer Weltumrundung auf
die Siidhalbkugel fortgesetzt. Das hat mir soviel Freiraum
und Gewinn verschaffi wie selten etwas in meinem
Leben! Ich bin dafiir sehr dankbar, natiirlich auch dafir,
dass meine Mitarbeiter diesen Freiraum erméglicht
haben, Daraus entstand fiir mich eine Moglichkeit, nach-
zudenken und Mut fiir neue Emtwicklungen zu finden.
Eine meiner wichtigsten Einsichten auf dem Jakobsweg
war s, dass man dem eigenen Gefilhl vertrauen muss:
Trust your instincts. Das musste ich erst wieder lernen.
Bei uns sind die Instinkte durch die Erziehung und unse-
re Lebensart sehr stark verschiittet. Ich habe erst wieder
begonnen, mit ganz kleinen Schritten meinen Instinkt zu
iiben - das kann man iben, an kleinen Entscheidungen,
und man wird dann immer mutiger. Die Umstellung in
die Direktbelicferung, die ich erwiihnt habe, stammt im
Kern auch aus dieser Phase des Nachdenkens. Ich finde
die Einsicht wichtig, dass man Trends nicht nachlaufen
darf, sondern sie selbst setzen muss. Und dazu brauchi
man erst einmal Freiriume und Mut.

Aus Freirdumen erwichst die Energie fiir Neues. Fiir diesen
innovativen Instinkt gibt es einen Zyklus, das sind natiirli-
che, organische Starkstromschiibe, die alle 20-21 Jahre
wiederkehren. Das war in Ihrer Veranlagung und damit in
der Entwicklung von Rapunzel 1978-79 und dann wieder
1999-2000 der Fall. Was ist das Gemeinsame dieser beiden
Phasen?

Diesen Hinweis aul grisfere Zeitzusammenhénge oder
Zyklen habe ich Thnen zu verdanken. Ich wiirde sagen,
dass mir in beiden Fillen ein weitrdumiges Uberblicken
von Dingen geholfen hat, Mui zu finden und Neues aufzu-
bauen. Die astrologische Analyse, die ja die groBen Ent-
wicklungshintergriinde zeigt, nicht die kleinen Ereignisse,
ist da sehr hilfreich - wenn man zum Beispiel weill, dass
eine bestimmte Talsohle durchschritten werden muss, dass
diese Phase aber auch wieder vorbeigeht. Der Kauf eines
Bauernhofs in Kimratshofen war 1979 der Quantensprung
vom Bio-Laden zur Bio-Firma, zudem entstanden der
GroBhandel und die tiirkische Niederlassung, wo heute
etwa 700 Bauern [ir Rapunzel produzieren.

Um 2000 war der Quaniensprung meine Auszeit mit der
Weltreise, wo in mir die besagte gigantische Verinderung



auf der Kundenebene reifte. Diese Umstellung bedingte
cben auch den Neubau eines Logistikzentrums, um die
iiber 2000 Kunden termingerecht bedienen zu kinnen,
mit 11 Mio. EUR die grafite Einzelinvestition in der Fir-
mengeschichte. Beide Male waren es also Mutations-
spriinge fiir Rapunzel.

Sie geben jedes Jahr eine Art Motto in der Firma aus. 2003
war das: 'Nicht jammern, selbst Initiative ergreifen!’.

Wir haben gemeinsam begonnen, jedes Jahr ein strukiu-
riertes Mitarbeitergesprich zu fiithren. Das ist ein sehr
schénes Instrument, um eine hestimmte Energie und Bot-
schaft durch die ganze Firma zu geben, vom Chef zu den
Ahteilungsleitern, von denen zu den Teamleitern his hin
zur Putzfrau - und wieder zuriick, das ist keine Einbahn-
straBe. Das hiilt zusammen. Und eine gute Vorstellung,
cine gule Botschaft, ist meiner Meinung nach fiir die
Gemeinschaflt viel wichtiger als ein bestimmtes Ziel. Ich
sage immer, eine gute Phantasie ist die wichtigste Vor-
aussetzung fir eine gute Realitit. Und damit eine
gemeinsame Phantasic entstechen kann, braucht es
Gespriche und Gemeinsamkeit. Eine "Corporate Identity’
kann man sich nicht kaufen, die entsteht aus dem Leben
und aus der gemeinsamen Arbeit heraus - aber das ist
dann eine echte, gelebte und gewachsene Identitit.
Rapunzel hat Produktionsstatten in 32 Landern, sagten Sie,
Mich wiirde sehr interessieren, wie von dort aus der Blick
auf Deutschland aussicht.

Das ist eine sehr umfassende Frage. Die Lieferanten
sehen Deutschland natiirlich als ein sehr reiches Ahneh-
merland. Wir werden schon als Land mit Eigenschafien
gesehen, die wir selbst oft gar nicht so gut finden: Guie
Organisation, grofer Fleifl, aber auch ein hisschen
gefiihllos,

Aber alle arbeiten sehr gerne mit uns, Ich finde interes-
sant, dass die Eigenschafien, die wir selbst gar nicht
mehr sehen und teilweise als zu viel empfinden, anders-
wo hervargehoben werden, Die deutsche Bio-Szene wird
von [talien aus etwa als sehr sorghiltig und ernsthaft
bewundert.

MNun dchzt und stbhnt die Wirtschaft in Deutschland seit
drei Jahren und ist praktisch in einem Lihmungszustand
Unter anderem erleben wir eine Nachkriegsdepression, die
erst in den letzten Jahren aufgebrochen ist. Wie haben Sie
es mit Rapunzel durch diese schwierige Bereinigungsphase
geschafft?

Im Moment haben wir es mit einer gigantischen Fehlent-
wicklung von Sparsamkeit und Geiz zu tun. Es geistert ja
uberall diese 'Geiz ist geil-Werbung herum, die eigent-
lich einen ganz tragischen Inhalt hat: In meinem Ver-
stindnis ist Geld eine Form van Energie, ein Tauschmit-
tel fiir Arbeitseinheiten. Wenn man heute meint geizig
sein zu mussen und sparen zu missen, bedeuter das, mit
seinen Energien zu geizen. Ich sage immer, Deutschland
leidet unter einem Energieflussproblem. Und ich kann



in Deutschland - fiir meine Arbeit maximalen Lohn
erwarten, aber den anderen fiir ihre Arbeit, ihre Produkte
und Dienstleistungen das Minimum bezahlen wollen. Das
ist gegen die Naturgesetze und geht einfach nicht auf.
Wir bei Rapunzel haben uns von Anfang an kontriir dazu
verhalten, sicher auch gestiitzt durch Figungen des
Schicksals. Wir glauben eben an Qualitir auf allen Ehe-
nen und das ist fiir uns nichts Eindimensionales, nicht
nur Anbauqualitit und Warenqualitit und analytische
Qualitit, sondern auch menschliche und soziale Qualitit,
Da haben wir alle auch eine Verantwortung wahrzuneh-
men. Wenn man sich im Rahmen dieser natiirlichen
Gesetze verhdlt, kann es einer Firma praktisch gar nicht
schlecht gehen. Da muss man dann schon dramatische
Fehler machen. Normale Fehler, die auch bei uns passie-
ren, biigelt die Natur fast von selbst wieder aus. Sonst
diirfte es uns gar nicht mehr geben. Wenn man Vertrauen
in diese Naturgesetze hat, kann eigentlich nichts schief-
gehen!

Vertrauen in den natiirlichen Fluss des Lebens - und Dank-
barkeitsgefihle. Sie sind ¢ein geheimnisvoller Faktor fur
Erfolg im Leben. Sind Sie nach dreiBig Jahren Aufbau dank-
bar dber das Erreichte oder treibt es Sie noch weiter?

Zuerst mal, Dankbarkeit zu empfinden ist immer wich-
tig...

..weil es das Erreichte festigt und sichert. Und weil es offen
macht flr die zustrimenden Maglichkeiten.

Ja, ich bin sogar dankbar, dass ich Dankbarkeit haben
kann. Der Erfolg von Rapunzel hat auch mit Dankbarkeit
dem Leben gegeniiber zu tun, Die hatte ich am ersten Tag
und hahe sie auch jetzt noch. Das ist fiir mich eine Vor-
aussetzung - alles, was man im Leben bekommt, ist ein
Geschenk und eine Bereicherung: Dass man diese Arbeit
machen darf, den Betrieb haben kann ... wenn man eine
gewisse Dankbarkeit als Grundhaltung hat, empfindet
man das Leben uberhaupt als Geschenk. Und das betrifft
auch Schwieriges im Leben: Normalerweise sind Men-
schen nur dankbar fir Schiines, - aber ein schwieriges
‘Geschenkpaket' hat auch seinen Wert und Nutzen. Es
liegt eher an unserem mangelnden Weitblick, das nicht
zu sehen. Dinge wie ein Betrugsfall, den wir hier vor
Jahren einmal hartten, oder ein Schadensfall oder eine
schwierige Trennung von einem langjihrigen Mitarbeiter
sind natiirlich fiir sich betrachtet nicht schiin, Aber wenn
man das insgesamt und langfristig betrachtet, merkt man
oft, dass auch die schwierigen '‘Geschenke' ihr Gutes
hahen und die Herausforderung darstellen, die man im
Leben braucht.

Ich habe Gber die Jahre gelernt nicht mehr zu differen-
zieren, sondern die 'Geschenke’ des Lebens so zu nehmen
wie sie kommen - die schwierigen genauso wie die schi-
nen. Das macht alles leichter.

Ich danke Ihnen fiir dieses Gespriich, lieber Herr Wilhelm,
und allen Leserinnen und Lesern fiir ihre geistige Aufnahme-
bereitschaft.

Ralph Tarne, AstroLogischZyklische Tiefenberatung
Tel, 08862-93083, www.unternehmens-zyklen,de
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